Progetto:
“1l gatto, un paziente complesso”

Da uno studio effettuato su circa 2000 proprietari di animali:
“The Decline of Veterinary Visits and How to Reverse the Trend”

“L a diminuzione delle visite veterinarie e
Come invertire la tendenza”

Ecco alcuni risultati che devono fare riflettere:

1. 11 58% dei proprietari pensa che portare il proprio gatto
dal veterinario sia una “scocciatura”, un problema.

2. 11 40% dei proprietari non porta il proprio gatto dal
veterinario se non & strettamente necessario, nel primo
anno di vita e in eta avanzata.

3. Solo il 36% dei gatti viene visitato piu di una volta 'anno.

PER GLI ANIMALI. PER LA SALUTE. PER TE.




Zoetis propone un incontro per veterinari:

COME DIVENTARE UNA STRUTTURA
VETERINARIA CAT-FRIENDLY

1. Approccio comportamentale:

a. PRINCIPALI DISTURBI COMPORTAMENTALI DEL GATTO

L’ INCONTRO
‘ b. PATOLOGIE CLINICHE E COMPORTAMENTALI

SARA TENUTO

c. LA GESTIONE DEL “PAZIENTE GATTO”
DA ESPERTI d. INFORMAZIONI PRATICHE PER IL PROPRIETARIO
DI MEDICINA
COMPORTAMENTALE 2. Fidelizzazione del cliente:
DI RILIEVO a. IL BENESSERE DEL GATTO DIVENTA UN BIGLIETTO DA
NAZIONALE VISITA PER INCREMENTARE LA FIDELIZZAZIONE DEL

PROPRIETARIO
b. LIMPORTANZA DI INCREMENTARE LA FIDELIZZAZIONE

www.zoetis.it




